
Утверждено 

генеральным директором  

ООО «ВИТА ДЕНТИС» 

Смирновым Е.А. 

приказом № 11 от 15.02.2024 г.  

 

Правила записи на первичный прием/консультацию/обследование в 

стоматологию «ВИТА ДЕНТИС» 

 

1. Записаться на прием к врачу клиники Вы можете:  

— лично обратившись в регистратуру стоматологии: по адресу: г. Озерск ул. 

Октябрьская 15А. Режим работы регистратуры: будние дни - с 09:00 до 21:00, выходные 

дни с 09:00 до 15:00. 

— позвонив по телефону в регистратуру стоматологии: тел. +7 (35130) 7 32 52, +7 

(35130) 7 52 32, +7 904 300 30 77. 

2. При записи на прием пациент сообщает: 

- фамилию, имя, отчество 

- дату рождения; 

- контактный номер. 

3. При визите в клинику пациент обращается в регистратуру, где ему оформляется 

медицинская карта и необходимые документы:  

фамилия, имя, отчество (полностью);   

пол;  

дата рождения (число, месяц, год);  

данные документа, удостоверяющего личность (серия, номер, кем и когда выдан); 

адрес по данным регистрации на основании документа, удостоверяющего личность 

(паспорт);  

гражданство;  

сведения о состоянии здоровья (анкета здоровья); 

серия, номер полиса ДМС, наименование страховой организации (при обслуживании по 

ДМС); 

согласие на обработку персональных данных; 



информированное согласие на медицинскую помощь; 

договор на оказание платных медицинских услуг. 

4. В день приема пациент подходит на прием за 10-15 минут до приема для оформления 

необходимых документов. 

5.Пациент имеет право на выбор врача, с учетом согласия врача (ст.  70 Федерального 

закона от 21 ноября 2011 года №323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в 

Российской Федерации»). 

6. Клиника принимает пациентов по предварительной записи, за исключением 

экстренных случаев угрожающих жизни пациентов. 

7. Время приема должно совпадать с назначенным пациенту временем, за исключением 

случаев, когда врач оказывает неотложную или сложную медицинскую помощь 

предыдущему пациенту, продолжительность которой было невозможно 

спрогнозировать заранее. 

8. Время, отведенное на прием пациента, определяется в соответствии с действующими 

расчетными нормативами. 

9. Объем диагностических и лечебных мероприятий для конкретного пациента 

определяется лечащим врачом ООО ВИТА ДЕНТИС. 

10. При опоздании пациента на прием более, чем на 15 минут, врач имеет право 

сократить объем предполагаемых манипуляций, либо перенести прием на другое время.  

ВНИМАНИЕ! 

Запись на первичный приём требует обязательного подтверждения. Пожалуйста, 

ответьте на звонок или сообщение от администратора клиники. 

 

При возникновении проблем, вопросов или пожеланий просим Вас обращаться к 

директору клиники по электронной почте vitadentisoz@mail.ru 


